COMUNE DI VIVARO ROMANO
PROV. DI ROMA

ORIGINALE DELIBERAZIONE DELLA GIUNTA COMUNALE

Oggetto:Approvazione dei criteri di valutazione della perfamance individuale organizzativa
dell’Ente e del piano performance.

Numerol0del10.02.2011

L’anno duemilaundici, il giorno dieci, del mese fdbbraio, alle ore 12.35, presso questa
Sede Municipale, convocata nei modi di legge, sugita la Giunta Comunale per deliberare sulle
proposte contenute nell’ordine dell’ giorno unitbeaviso di convocazione.

Dei Signori componenti della Giunta Comunale dégfo Comune:

CERINI GAETANO SINDACO PRESENTE
PROIETTI SALVATORE ASSESSORE PRESENTE
PROIETTI AUGUSTO ASSESSORE ASSENTE
CARA PIERINO ASSESSORE PRESENTE
SFORZA BEATRICE ASSESSORE PRESENTE

ne risultano presenti n. 4 e assentin. 1.

Assume la presidenza il Signor CERINI GAETANO inatjta di SINDACO assistito dal
Segretario Signor LOFFREDO Pasquale.

Il Presidente, accertato il numero legale, dichiaperta la seduta ed invita la Giunta
Comunale ad esaminare e ad assumere le proprieniteeioni sulla proposta di deliberazione
indicata in oggetto.

Ai sensi dell’art. 49 del D.Igs. 18.08.2000, n. 2&dlla proposta di deliberazione i sottoscritti
esprimono il parere:

Per quanto concerne la regolarita TECNICA:

EsprimePARERE FAVOREVOLE Il Responsabile dell’ Uff. Tecnico
Arch. Romolo CRESQ#I

Per quanto concerne la regolarita CONTABILE:

EsprimePARERE FAVOREVOLE Il Responsabile del Serv. Finanziario
Rag. Italo BTHI




LA GIUNTA COMUNALE
PREMESSO che:

e in data 16 novembre 2009 é entrato in vigore ilLDs. n. 150/2009, “Attuazione della Legge
15/2009 in materia di ottimizzazione della proditd del lavoro pubblico e di efficienza e
trasparenza delle pubbliche amministrazioni”, cdsitb “Decreto Brunetta”, che contiene diverse
disposizioni innovative, alcune delle quali immediaente dispositive, mentre altre costituiscono
principi fondamentali dell'ordinamento cui adeguarsivello regolamentare interno;

» lattuazione delle disposizioni del Decreto dovondurre allo sviluppo di una cultura del merito e
della valorizzazione della qualitd del lavoro e laleproduttivita, del singolo e dell'intera
amministrazione, attraverso l'implementazione die@dti sistemi di valutazione delle
performances;

» l'adeguamento da porre in essere comporta notdiféiiolta legate alla complessita della riforma e
alla molteplicitd degli ambiti da essa trattatiechiguardano la predisposizione del piano delle
performance, le valutazioni delle performance imhiali ed organizzative, la valorizzazione del
merito e della produttivitd dei dipendenti, il raobegli apicali, la contrattazione collettiva,
I'apparato disciplinare;

Vista la delibera di Consiglio Comunale n° 02 dél04.2011, con la quale sono stati approvati edrgi
sensi dell'art. 46 del DIgs 267/00 a cui la Giu@amunale deve attenersi per approvare le modifathe
vigente Regolamento agli Uffici e ai Servizi;

Vista la Delibera di Giunta Comunale n° 06 del @12011 con la quale sono state approvate le modiche
vigente Regolamento di cui sopra, al fine di addgualle innovazioni introdotte dal D.Lgs 150/2009
merito alla performance;

Preso atto della necessita di modificare i criéwalutazione delle prestazioni e dei risultatil@®osizioni
Organizzative per adeguarli alle diverse esigenzeatltazione dei comportamenti, delle competenze
professionali, organizzative e gestionali, dellpatata/potenziale e dei risultati di tali profilh relazione
agli indirizzi forniti da questa Amministrazione;

Dato atto che:

» che a seguito delle scelte politiche che verrarffetteate il piano delle perfomance potra subire
modificazioni mediante l'individuazione concretaadioni ulteriori rispetto a quelle indicate;

» la valutazione dei risultati degli incaricati di $tzoni Operative, in base al vigente Regolamento
sul'Ordinamento degli Uffici e dei Servizi e filezata, oltre che all'attribuzione della retriboae
di risultato, a fornire al Sindaco elementi di soip per 'assegnazione/conferma o la revoca degli
incarichi di direzione di area connessa a unazpmg: organizzativa;

e il Comune € privo di personale con qualifica dirigiale;

» le Posizioni Organizzative ex art. 8, comma 1, l@itCCNL 31.3.1999 (posizioni di direzione di
unita organizzative di particolare complessita ttarizzate da elevato grado di autonomia gestionale
e organizzativa) coincidono, giusta il dispostaex 11 CCNL 31.3.1999 e art. 15 CCNL 22.1.2004,
con la preposizione alla direzione delle struttdremassima dimensione dellEnte, denominate
“Aree”, come individuate dal vigente RegolamentoglddJffici e dei Servizi e ss.mm.ii. &
precisamente:

Area I: Amministrativo - Vigilanza;
Area |l: Economico-Finanziario;
Area lll: Tecnico e Tecnico-Manutentivo;

+ latitolarita della responsabilita dell’Area e adata Posizione Organizzativa é attribuita dal &oad
a personale di categoria D, in servizio nel’Ent& capporto di lavoro a tempo indeterminato e/o
determinato, pieno e/o parziale, e comporta il eonfento delle funzioni dirigenziali ex art. 107,
commi 2 e 3, del D. Lgs. n. 267/2000 e l'assunzidiretta della responsabilita di prodotto, di
risultato e di gestione e valutazione delle risars@ne assegnate;

» ai responsabili dell’Area € attribuita, entro i limmassimi contrattualmente stabiliti, I'indenniti
posizione, determinata in applicazione della ricldata metodologia, e l'indennita di risultato
guantificata nella misura minima del 10% e massii®la25% di quella di posizione, da erogarsi in
base ai risultati della valutazione annuale;

» i criteri di valutazione della performance indivale dei titolari di incarico di direzione di struth
apicale (Aree) e corrispondente posizione orgatizzae della performance organizzativa,



* la nuova metodologia sostituisce, a tutti gli @ffda metodologia di valutazione delle prestazieni
dei risultati delle posizioni organizzative attualme in vigore presso il Comune

* la nuova metodologia e applicata a decorrere aedbe2011;

» la proposta di valutazione annuale dei Responsdbiliree/Titolari di Posizione Organizzativa
compete all'Organismo Individuale di Valutazioneeck trasmette alla Giunta Comunale, a cui
spetta la decisione di valutazione finale, a see$ivigente Regolamento sull’Ordinamento degli
Uffici e dei Servizi;

Visti gli artt. 8 e segg. del CCNL del 31.3.199¢amte la revisione dell’'ordinamento professionad¢ d
personale del comparto delle autonomie locali, héngli att. 10 e 15 del CCNL del 22.1.2004 e retati
dichiarazione congiunta n. 12;

Visto l'art. 15 del D.Lgs. 150/2009, a mente dellguil piano delle perfomans deve essere adottato
dall'organo di indirizzo politico-amministrativo fente;

Visto il vigente Regolamento degli uffici e dei @er;

Considerato che:

* le amministrazioni pubbliche devono adottare, iseba quanto disposto dall’art. 3 del Decreto
Legislativo 27 ottobre 2009, n. 150, metodi e seathidonei a misurare, valutare e premiare la
performance individuale e quella organizzativa, os€lo criteri strettamente connessi al
soddisfacimento dell'interesse del destinataricsdeiizi e degli interventi;

» il Piano della Performance é il documento prograticodriennale che individua gli indirizzi e
gli obiettivi strategici ed operativi e definisamn riferimento agli obiettivi finali ed intermedi
ed alle risorse, gli indicatori per la misuraziore la valutazione della prestazioni
dellAmministrazione, degli apicali e dei dipendemdn apicali;

» gli obiettivi assegnati al personale apicale eglativi indicatori sono individuati annualmente e
raccordati con gli obiettivi strategici e la piao#zione strategica pluriennale del Comune e
sono collegati ai centri di responsabilita dell&nndividuate con le Aree del comune in
ottemperanza al vigente Regolamento degli UffideeServizi;

» il presente documento individua quindi nella su@rezza la chiara e trasparente definizione
delle responsabilita dei diversi attori in meritdaadefinizione degli obiettivi ed al relativo
conseguimento delle prestazioni attese e realizzlafae della successiva misurazione della
performance organizzativa e della performance iddale (quest'ultima suddivisa fra non
Responsabili e contributi individuali in intervediigruppo);

» |l piano della performance é parte integrante d#bai gestione della performance che in base
all'art. 4 del Decreto Legislativo 27 ottobre 2089150 si articola nelle seguenti fasi:

a) definizione e assegnazione degli obiettivi chen@ndono raggiungere, dei valori attesi di
risultato e dei rispettivi indicatori;
b) collegamento tra gli obiettivi e I'allocazionelk risorse;
c) monitoraggio in corso di esercizio e attivaziaheventuali interventi correttivi;
d) misurazione e valutazione della performanceamazativa e individuale;
e) utilizzo dei sistemi premianti, secondo critérvalorizzazione del merito;
f) rendicontazione dei risultati agli organi di indzo politico-amministrativo, ai vertici delle
amministrazioni, nonché ai competenti organi estexncittadini, ai soggetti interessati, agli
utenti e ai destinatari dei servizi;
Visto il parere favorevole espresso, ai sensi all49, comma 1, del D. Lgs. n. 267/2000;
Visto il D. Lgs. 18 agosto 2000, n. 267 recanfeW. delle leggi sull'ordinamento degli enti localis.m.i.;
Visto il D.Lgs. 30 marzo 2001, n. 165 e successieglifiche ed integrazioni;
Visto il D. Lgs. 27 ottobre 2009, n. 150 ed in p=ofare il Titolo 11l “Misurazione, valutazione easparenza
della performance”;

Con votazione favorevole unanime, espressa nelhecfali legge:



N =

DELIBERA

Le premesse sono parte integrante e sosaezsaintendono qui interamente riportate e trasg

di approvare i criteri di valutazione della penmhance individuale e collettiva e il Piano delle
Performance in allegato alla presente deliberarghentra a far parte integrante e sostanziale e si
intendono qui interamente riportato e trascritto;

di dare atto che gli obiettivi indicati nelaonento allegato potranno essere arricchiti danapieviste
negli strumenti di programmazione dell’ente cheug@gno e che dunque gli obiettivi degli apicalsico
come quelli degli altri dipendenti saranno non swate quelli contenuti nel piano delle performance,
ma anche quelli risultanti da successivi eventadiumenti di programmazione;

Il presente provvedimento € trasmesso ai silR@sponsabili delle Aree dei Comuni anche al filhe
darne massima diffusione al personale posto alprig dipendenze e all'Organo indipendente di
valutazione;
di prevedere che la presente deliberazioneavaligesi pubblicata sul sito dell’ente, nella pagiledicata
alla trasparenza;

Con successiva separata votazione ad esitomaeaili presente atto viene dichiarato immediatament
eseguibile, ai sensi dell'art. 134, comma 4, depB. 18 agosto 2000, n. 267.



Delibera n. 10 del 10.02.2011

Il presente verbale viene letto, approvato e sotibs.

Il Sindaco Il Segmed Comunale
CERINI Gaetano LOFFREDO Dott. Pasquale

CERTIFICATO DI PUBBLICAZIONE

Il sottoscritto Segretario Comunale certifica chapia della presente deliberazione, € stata pultblica
all’Albo Pretorio al sito istituzionale del Comuni Vivaro Romanowww.comunedivivaroromano.idli

guesto Comune dal giorno eadm@ro la stessa non é stato presentato alcusmmecl!

Vivaro Romano, li
IL SEGRETARIO COMUNALE

LOFFREDO Dott. Pasquale

CERTIFICATO ESECUTIVITA’

Dichiarata immediatamente esecutiva ai sensi delll84 comma 4 del Decreto Legislativo 18.08.2000
267.

Vivaro Romano, Ii’

IL SEGRETARIO COMUNALE
LOFFREDO Dott. Pasquale




Allegato alla delibera di Giunta Comunale n° 10 H&i02.2011

TITOLO I:
SISTEMA DI MISURAZIONE E VALUTAZIONE DELLA PERFORMA NCE
ORGANIZZATIVA E INDIVIDUALE DELL’ ENTE.

Oggetto e finalita

Il presente documento definisce i criteri e le metogie per la misurazione e la valutazione della
performance organizzativa ed individuale del’Amisirazione comunale, secondo i principi
dettati dal Decreto Legislativo 150/2009, dalleilsriazioni della Commissione per la valutazione,
trasparenza e l'integrita delle amministrazioni lplidhe istituita ai sensi dell’articolo 13 di detto
decreto, dei Protocolli d'intesa tra la suddettan@ossione e '’ANCI e dello Statuto Comunale.

Il sistema é finalizzato a comunicare e a realeZar strategie dellAmministrazione rivolte al
soddisfacimento dei bisogni della collettivita, nbé alla crescita delle competenze professionali
dei singoli e delle unita organizzative impegnatll’arogazione dei servizi, anche attraverso la
valorizzazione del merito e I'erogazione dei prei i risultati ottenuti.

Il sistema assicura pari opportunita di diritti @vdri, trasparenza e coinvolgimento dei cittadini e
degli utenti dei servizi nella rendicontazione ellanevalutazione dei risultati dell’attivita
amministrativa.

2. Definizioni e terminologia fondamentale.

- “Performance” : il contributo che un soggetto (arigaazione, unita organizzativa, gruppo o
singolo individuo) apporta al raggiungimento ddiilealita e degli obiettivi per i quali
organizzazione nel suo complesso vive ed opera,;

- “Performance organizzativa” la performance ottanddll’ente nel suo complesso o dalle
singole unita organizzative nelle quali si articola

- “Performance individuale™ la performance ottenwda singoli individui o gruppi di
individui;

- “Ciclo di gestione della performance”: il procesatiraverso il quale si definiscono gli
obiettivi, i piani di attivita ad essi funzionalisé provvede alla misurazione, alla valutazione
e alla rendicontazione dei risultati alla fine dielo;

- “Piano della performance”: l'insieme degli obieitigtrategici ed operativi alla base
dell’attivita dell’amministrazione, approvato e rEvnato annualmente
dall’'amministrazione;

- “Misurazione della performance”: attivita di ris¢comdegli scostamenti tra i singoli obiettivi
prefissati e i risultati raggiunti, sulla base mhlicatori misurabili riferiti a processi o prodotti
0 impatti sui cittadini;

- “Valutazione della performance”. attivita di analis valutazione dei risultati ottenuti
dall'ente, dalle unitd organizzative o dai singdillla base della misurazione della
performance, delle aspettative e del grado di sfalcimento dei bisogni dei cittadini e degli
utenti, anche in prospettiva futura;

- “Rendicontazione sulla performance”: la descrizipeeiodica delle risultanze dell’attivita
di misurazione e valutazione della performancerinziata agli organi di indirizzo politico-
amministrativo ed ai cittadini;



- “Sistema di misurazione e valutazione della peréomoe”: il complesso dei criteri che
definiscono le caratteristiche, le metodologie d#zmarsi, le fasi ed il ruolo dei singoli
soggetti coinvolti del processo di misurazione keiteeione della performance;

- “Obiettivo™. la definizione puntuale di un traguardche l'organizzazione o ['unita
organizzativa si prefigge di raggiungere in deteato arco temporale per realizzare con
successo le proprie finalita;

- “Risultato”: I'effetto tangibile che l'obiettivo sprefigge di raggiungere affinché questo
possa dirsi realizzato ovvero I'effetto realmerttemuto alla fine del periodo;

- “Programma”, “Piano di attivita”, “Progetto”: la derizione organica delle attivita e delle
operazioni da realizzare per raggiungere un obeettdel risultato da ottenere, degli
indicatori e target affinché esso possa misurbhssia effettivo raggiungimento, delle risorse
da utilizzarsi e delle fasi temporali che ne iltagb la dinamica;

- “Prodotto”: I'utilita finale, in termini di beni @ervizi, rivolti all'interno od all’esterno, cui &
finalizzata istituzionalmente [Iattivita dellammsirazione e delle singole unita
organizzative;

- “Process0”: la sequenza di atti e/o operazioniifiaate alla prestazione di un prodotto;

- “Indicatore”. aspetto o caratteristica del processdel prodotto, misurabile, che fornisce
informazioni significative sull'efficacia, I'effi@nza o la qualita dell'attivita svolta e sul
grado di raggiungimento dell’obiettivo;

- “Target”: valore che un soggetto si prefigge diendre dall’indicatore prescelto perché
I'obiettivo possa dirsi raggiunto;

- “Benchmarking”: processo di confronto attraversoi edentificare, comprendere ed
importare le buone pratiche che si sviluppano tire arganizzazioni;

- “Sistema informativo organizzato”: l'insieme stuwtito di tutte le informazioni utili in
termini di prodotti, processi, indicatori, targevaori di benchmarking fornito da apposito
servizio interno all’ente;

- “Stakeholder” o “portatori di interesse”. qualsiagruppo qualificato di individui,
formalizzato o no, che puo essere influenzato tdingtnte o indirettamente dall’ottenimento
degli obiettivi del’amministrazione o comunqueldaua azione.

- Possono essere interni od esterni all’organizzazéopossono essere portatori di diritti;

- “Outcome”: impatto, effetto o risultato ultimo dhiazione; conseguenze di un’attivita o di
un processo dal punto di vista dell’'utente del igémo, piu in generale dallo stakeholder;

- “Accountability”: il dover render conto del risuttadi un azione amministrativa, attraverso
adeguate informazioni agli utenti e in modo da petene a questi di esprimere un giudizio;

3. Rapporti tra le attivita di misurazione e valutazione e il ciclo di gestione della performance.

Le attivita di misurazione e valutazione della parfance costituiscono una fase del ciclo generale
di gestione della performance dell’ente.

Il ciclo di gestione della performance, con rifeeimio ad un periodo pluriennale, e articolato nelle
seguenti fasi:

a) definizione ed assegnazione, alla struttura orgatiiza dell’ente ed ai singoli individui
che vi operano, degli obiettivi che si intendonggiangere, dei valori attesi di risultato
e dei rispettivi indicatori, con conseguente allnoae delle risorse;

b) monitoraggio in corso di esercizio e attivazionewntuali interventi correttivi;

c) misurazione e valutazione della performance, omganiva e individuale al temine del
periodo;

d) utilizzo dei sistemi premianti, secondo criteri d@alorizzazione del merito e del
contributo dato alla performance organizzativa;

e) rendicontazione dei risultati agli organi di indzo politico amministrativo, ai vertici
delle amministrazioni, ai competenti organi estesncittadini interessati, agli utenti e ai
destinatari dei servizi.

Nell’ambito del ciclo della performance, I’ attigitli misurazione e valutazione é funzionale:



- migliorare le modalita di individuazione e comurzicane degli obiettivi;

- verificare in maniera puntuale che gli obiettiarsp stati effettivamente raggiunti;

- informare e guidare i processi decisionali;

- far si che le risorse ed i processi organizzatdgsano essere gestiti in modo piu efficiente;

- valutare e influenzare i comportamenti di grupmaividui;

- rafforzare I'accountability e le responsabilitadaiersi livelli;

- incoraggiare il miglioramento continuo e I'appreménto organizzativo.

Il buon funzionamento del sistema e monitorato asimente dall’Organismo indipendente di
valutazione.

4. | principi fondamentali alla base del sistema dimisurazione e valutazione della
performance del Comune.

Il sistema della performance del Comune € orientatassicurare un forte legame tra missione
dell'ente, programmi, obiettivi, indicatori ed aaiononché tra risultati, processi e risorse.

Esso fornisce un’ applicazione a cascata a livdlente, di unita organizzativa, di gruppo e
individuale ed ha lo scopo di attuare la stratedgd’amministrazione comunale, mediante la
programmazione di obiettivi per ognuno dei suddet#lli, il monitoraggio della loro attuazione e
la verifica dei risultati. Monitoraggio e verifiadei risultati si realizzano attraverso il ciclo ldel
reportistica. Gli obiettivi annuali sono finalizzaspressamente alla realizzazione degli obiettivi
pluriennali.

Il processo di valutazione individuale si avvalell'dtivita di autovalutazione dei soggetti
interessati e il riconoscimento della premialitéogemente legato al contributo dato dai singdh al
performance organizzativa.

Il sistema promuove il coinvolgimento dei cittadimell’attivita di valutazione dei risultati e dello
stato di attuazione dei programmi strategici deibainistrazione.

5. Gli obiettivi. Caratteri generali.

La gestione per obiettivi il presupposto di ogniivétd di misurazione e valutazione della
performance. Gli obiettivi sono entita desumibiliettamente o indirettamente dalle missioni, dalle
visioni e dai programmi dell’amministrazione comigna coerenti con questi.

Gli obiettivi sono definiti all'inizio del period@l quale si riferiscono e sono soggetti a revisione
sulla base dellandamento del loro processo diizamtione. Qualsiasi revisione deve essere
comunque coerente con la programmazione e gli tobieli ordine superiore e deve tendere ad
ottimizzare I'impiego delle risorse a disposizione.

Gli obiettivi devono essere espressi in modo chiaroon generico, che sia resa evidente la
funzionalita e la connessione degli stessi conid¢tlvo di livello superiore 0 comungue con le
visioni strategiche di ente e che sia chiaramepéeificata la coerenza tra obiettivi, indicatori e
target.

Ogni obiettivo deve essere accompagnato da almemnoadicatore e ad esso deve corrispondere un
allocazione di risorse di tipo finanziario, economistrumentale e di personale congruente al suo
raggiungimento.

Gli obiettivi sono assegnati, a cascata, ad ureunrganizzativa, ad un gruppo o ad un singolo
individuo e devono essere accettati. Al raggiungitmedi un obiettivo possono concorrere unita
organizzative diverse. In tale caso una, sulla hiedla finalita prevalente e/o finale dell’obietiiv
assume il ruolo di unitd promotride altre quello di unita di supporto.

Si distingue tra obiettivi strategici e operatiwilla base dell’orizzonte temporale cui fanno
riferimento, di lungo periodo o comungue plurieraél primo caso, di breve periodo nel secondo
caso. Obiettivi strategici ed obiettivi operation® connessi secondo una catena logica o di senso.
6. Gli obiettivi strategici e gli outcome.

Gli obiettivi strategici comprendono sia quelli ettamene orientati atlutcome, ovvero al
soddisfacimento dei bisogni della collettivita, ci&i obiettivi di portata pluriennale orientatil a
ottenere risultati ad essi funzionali.

7. Gli obiettivi operativi di unita organizzativa.



Gli obiettivi operativi di unitd organizzativa sonndividuati dalla Giunta Comunale attraverso
'approvazione del Piano dettagliato degli obiettf¥iascun obiettivo e affidato ad un responsabile
di area del comure.

Gli obiettivi del Piano esecutivo di gestione ctsticono I'articolazione operativa annuale dei degl
obiettivi strategici dei programmi della Relazigrexrformance e programmatica e sono strettamente
finalizzati alla realizzazione di questi. Ad ogtiettivo corrisponde un progetto ad esso finaliazat
8. Gli indicatori di risultato.

Gli indicatori di risultato devono essere strettateecollegati al contenuto degli obiettivi e mirare
ad esprimere risultati che siano attinenti a quéstisieme degli indicatori disponibili deve esser
in grado di misurare la performance.

9. La valutazione della performance dei dirigentiObiettivi e comportamenti.

Nella valutazione della prestazione individuale @sponsabili si tiene conto:

a) della performance organizzativa ottenuta datlgtsra della quale il responsabile é titolare;

b) della capacita dimostrata a perseguire speck®ttivi individuali;

c) delle capacita professionali e manageriali nemtite, con riferimento ai risultati e
comportamenti attesi. E’ inoltre valutata la cafmdi valutazione dimostrata dal dirigente nei
confronti dei Responsabili in termini di differeazione delle valutazioni e la qualita delle relazio
istituzionali.

A tale scopo il sistema di valutazione dei Respbitisai compone di una parte riferita alla
Direzione per obiettivi e di una parte riferitaaalQualita della prestazione individuale, le quali
incidono sulla valutazione complessiva rispettivatager il 65% e il 35%.

10. La valutazione della Direzione per obiettivi.

La valutazione complessiva della Direzione per tibiee espressa sulla base del giudizio di
raggiungimento, parziale raggiungimento o non naggimento di ciascun obiettivo assegnato alla
struttura di riferimento del responsabile e/o daetente al responsabile nel Piano della
performance.

11. La valutazione del personale non Responsabilerincipi generali.

La valutazione del personale non responsabilelegaih:

a) al raggiungimento degli obiettivi di gruppo éhdlividuali coerenti con gli obiettivi dell’'unita
organizzativa nella quale si collocano le unitpelisonale oggetto di valutazione;

b) alla qualita del contributo assicurato alla perfance dell’'unita organizzativa di appartenenza,
alle competenze professionali, relazionali e orgeative dimostrate.

12. Personale non dirigente. Ambito dei risultati dgruppo e individuali.

Gli obiettivi di gruppo e/o individuali di cui alotcnma 1, lett. a) del precedente articolo sono
assegnati ai dipendenti dai dirigenti responsabibtruttura con I'adozione dai Piani operativi di
progetto. Ove non specificato in sede di adozialesdddetto strumento, per obiettivo di gruppo si
intende comunque l'obiettivo annuale del Pianoadpkrformance organizzativa cui si riferisce |l
Piano operativo.

Ai fini della valutazione complessiva, ai risultati gruppo e ai risultati individuali & attribuita
un’incidenza (peso) rispettivamente del 65% e 8éb 8lel totale.

13. VALORIZZAZIONE DEL MERITO E INCENTIVAZIONE DELL A PRODUTTIVITA’

| sistemi di incentivazione della produlttivita,attribuzione di progressioni di carriera e di qisss
altro tipo di incentivazione sono improntati a jgipi di selettivitd e concorsualita e finalizzati a
promuovere il merito e il miglioramento della perfance organizzativa e individuale.

Inoltre deve essere garantito lo stretto collegaméa il sistema di valutazione della performance
organizzativa e individuale con gli strumenti dior&zazione del merito e l'incentivazione della
produttivita e della qualita della prestazione lativa.

Per strumenti incentivanti e di valorizzazione wherito, sino alla sottoscrizione dei nuovi contratt
decentrati integrativi e all'individuazione delisarse specificatamente destinate alle finalitaudi
all'articolo 20, commal, lett. a) e b) e all'artic®7 del decreto legislativo 150/2009, si intenaton

- per i responsabilia retribuzione di risultato prevista dai rispettvdinamenti contrattuali;



- per il restante personale, i compensi incentiviangiroduttivita ed il miglioramento dei servizi, le
progressioni economiche all'interno della categaridiattribuzione di incarichi di responsabilita
previsti dalle norme contrattuali vigenti;

Per gli incaricati di posizione organizzativa e fegrlte professionalita, ai sensi dell’art. 8 g.sg
Del CCNL 31.03.1999 e dell’art. 10 del CCNL 22.0X02, la retribuzione di risultato assorbe i
compensi incentivanti la produttivita di cui al cora precedente.

Anche gli strumenti sopra individuati sono comungaenosciuti nel’ambito delle risorse messe a
disposizione dalla contrattazione decentrata.

TITOLO II:
PIANO DELLA PERFORMANCE TRIENNIO 2011-2013

Il Piano delle Performance e stato sviluppato pppsertare lo sviluppo dell’Ente.

Il Piano, in coerenza con gli articoli 5, 8, 9 @eLgs 150/09, sviluppa il sistema di misurazione e
valutazione delle performance individuale e orgzaia dell'Ente.

In ottemperanza dell’art. 5, D.Lgs. 150/2009 e peggiori garanzie di equita e trasparenza,
nell'assegnazione degli obiettivi e nelle valutazioomplessive delle performance si applicano i
principi di verifica della:

- coerenzadelle performance richieste alle persone con qadiése dall'Ente;

- idoneita degli obiettivi al ruolo delle persone;

- congruita edequita nelle loro valutazioni.

Il raggiungimento degli obiettivi sara attuata daértici apicali del’Ente con il supporto
dell’Organismo Individuale di Valutazione.

Il presente documento intende rispondere, alldifinracciate dall’art. 10 del D.Lgs. 27/10/2009.
150 avente ad oggettdttuazione della legge 4 marzo 2009, n. 15, in neatd ottimizzazione
della produttivita del lavoro pubblico e di efficea e trasparenza delle pubbliche
amministrazioni.”1

Il Piano della performance, conformemente agliriadi di legge, € il documento che avvia il ciclo
di gestione della performance, ha valenza trienealefinisce gli elementi fondamentali (obiettivi,
indicatori e target) su cui verra basata la misoreg valutazione e contabilizzazione della
performance dell’Ente.

Il processo di formazione, la struttura e i contemiel Piano, fanno riferimento agli indirizzi
contenuti nella delibera CIVIT 112/2010.

La filosofia ispiratrice del Piano e quella di rapgentare I'elemento cardine per il miglioramento
della qualita dei servizi offerti, 'accrescimerdelle competenze professionali e la valorizzazione
dei risultati organizzativi e individuali, consegu® in questo modo, non solo il soddisfacimento
delle finalita e dei principi del D.Lgs. 150/2008a anche l'integrale realizzazione delle finalit c

il comune stesso si e prefisso.

L’Art 10 del D.Lgs 150/09 prevede che:

1. Al fine di assicurare la qualita, comprensikikd attendibilita dei documenti di rappresentazion
della performance, le amministrazioni pubblicheoselo quanto stabilito dall'articolo 15, comma
2, lettera d), redigono annualmente:

“....entro il 31 gennaio, un documento programmatic@nnale, denominato Piano della
performance da adottare in coerenza con i contenibticlo della programmazione finanziaria e di
bilancio, che individua gli indirizzi e gli obietdi strategici ed operativi e definisce, con rifeginio
agli obiettivi finali ed intermedi ed alle risorsglj indicatori per la misurazione e la valutazione
della performance dell'amministrazione, nonchébiettivi assegnati al personale dirigenziale ed i
relativi indicatori ...



Il presente Piano viene redatto nel rispetto deri6eipi generali e dei due elementi di raccordo
indicati dalla delibera CIVIT 112/2010, ovvero pfincipi generali sono i seguenti:

1. Trasparenza

2. Immediata intellegibilita

3. Veridicita e verificabilita

4. Partecipazione

5. Coerenza interna ed esterna

6. Orizzonte pluriennale

Mentre i 2 elementi di raccordo sono:

a. Collegamento ed integrazione con il processdoeumenti di programmazione economico-
finanziaria e di bilancio

b. Gradualita nelladeguamento ai principi e mighimento continuo.

L’'amministrazione ha individuato una serie di pribigé\ ciascun progetto & assegnato un obiettivo
con le risorse messe a disposizione per la suazatne e le misure/target da conseguire sui quali
l'azione di monitoraggio successiva ne determinkrastato di avanzamento. Il grado di
raggiungimento totale degli obiettivi rientrera fradici per la valutazione della performance del
Comune.

Obiettivi Operativi Riguardanti I'Esercizio Finanzi ario 2011

Obiettivi Area Finanziaria:
Responsabile Area: Rag. Italo Foschi

N Descrizione Attivita Indicatori Altri % Interventi
ed Azioni Servizi di Spesa o
coinvolti “M” per
migliorame
nto senza
spesa
1 Migliorare L'obiettivo sara raggiunto Ufficio 20 “M”
l'informatizzazione al 50%, a seguito di Tributi
dell'Ufficio tributi | monitoraggio del
DELL’Ufficio Responsabile del Servizio
Ragioneria e presa atto dellO.LV.
entro il 30 giugno c.a., e al
100%  sempre  previo
monitoraggio di cui sopra
entro il 31 dicembre 2011.
2 Revisione dei Tributi | L'obiettivo sara raggiunto 20 “™m”
Comunali e|al 50%, a seguito di
costituzione dei ruoli e | approvazione dei ruoli da
relativo aggiornamento | parte del Responsabile del
degli stessi Servizio e presa atto
dellO.l.LV. entro il 30
giugno c.a., e al 100% con
linvio dei ruoli entro il 31
dicembre 2011.
3 Rideterminazione e | L'obiettivo sara raggiunto 20 “M”
riaccertamento dei | al 100%, a seguito di




residui attivi e passivi.

approvazione con
determina del
Responsabile del Servizio
e presa atto dellO.lV.
entro il 31 dicembre 2011.

Revisione del | L'obiettivo sara raggiunto | Ufficio 20
Regolamento di | al 70% con la proposizione | Contabilita
Contabilita. entro il 31 Luglio c.a., della

proposta di Regolamento o

modifica a quello vigente

ed al 100% con

'approvazione dello stesso

entro il 31 dicembre 2011
Miglioramento del L’Obiettivo sara raggiunto 20
servizio legato al 100% previa
all’attivita monitoraggio del
ordinariamente Responsabile del Servizio
prestata e presa atto dellO.l.V. da

effettuarsi entro il

31.12.2011.

TOTALE 100




Obiettivi Area Affari Generali:
Responsabile Area: Sindaco Gaetano Cerini

N Descrizione Attivita Indicatori Altri % Interventi di
ed Azioni Servizi Spesa 0 “M”
coinvolti per
miglioramento
senza spesa
1 Operazione L’obiettivo sara raggiunto Ufficio 15 “M”
trasparenza: al 30% con la creazione Affari
adeguamento costante | delle pagine entro il 15| Generali
delle relative pagine sul | aprile  ed al 100%
sito web comunale, con | attraverso  la  provata
l'inserimento delle | tempestivita di inserimento
informazioni  richieste | dei dati che dovra risultare
ed attivita necessaria di | da rendiconto da produrre
collegamento con tutti | entro il 31 dicembre c.a.
gli uffici comunali per
'acquisizione delle
informazioni.
2 Dovra essere formulato | L'obiettivo sara raggiunto | Responsa | 10 “M”
un raccordo | al 100% con la verifica| bile Area
organizzativo per il | costante dellavvenuto | Amm.va
funzionamento  dello | raccordo organizzativo da
Sportello Unico per le | parte dellO.l.V al 30/06 e
Attivita Produttive con | al 31.12.2011
'Unione MedAniene.
3 Potenziamento L’obiettivo sara raggiunto Ufficio 15 “M”
dell’Archivio anagrafico | al 50%, a seguito di Affari
e toponomastico delle | monitoraggio del | Generali
strade comunali a | Responsabile del Servizio
seguito del censimento | e presa atto dellO.1.V.
della popolazione | entro il 30 giugno c.a., e al
previsto per il c.a. 100%  sempre  previo
monitoraggio di cui sopra
entro il 31 dicembre 2011
4 Potenziamento del servizio | | 'obiettivo sara raggiunto Affari 10 “M”
domiqiliare rivolto aIIe. fasce | g 50%, a seguito di Generali
deboli con particolare . . .
riferimento agli anziani e ai monltoraggl_o _d_el ASSIS_tente
disabili Responsabile del Servizio Sociale

e presa atto dellO.lV.
entro il 30 giugno c.a., e al
100%  sempre  previo
monitoraggio di cui sopra
entro il 31 dicembre 2011

Obiettivi Vigilanza:




Descrizione Attivita Indicatori Altri % Interventi di
ed Azioni Servizi Spesa o “M”
coinvolti per
miglioramento
senza spesa
Controllo della viabilita | L'obiettivo sara raggiunto | Servizio 15 “M”
rurale in merito | al 50%, a seguito di Polizia
all'abbandono di | monitoraggio del | Municipale
animali domestici e allo | Responsabile del Servizio
stazionamento degli | e presa atto dellO.l.V.
animali non in regola | entro il 30 giugno c.a., e al
con i controlli A.S.L. 100%  sempre  previo
monitoraggio di cui sopra
entro il 31 dicembre 2011.
Dovra essere | L'obiettivo sara raggiunto | Servizio 10 | Importo previsti
organizzata la|al 100% con lavvenuta Polizia nella
presenza in servizio del | integrale copertura | Municipale contrattazione
Vigile Urbano, almeno | dellorario nel periodo decentrata
nei mesi di luglio e | considerato. La verifica
agosto. sara effettuata a cura del
responsabile dell’area con
presa datto dellO.LV.
entro il 31.12.2011.
Miglioramento del | L'Obiettivo sara raggiunto | Servizio 10 “M”
servizio legato | al 100% previa Polizia
all’attivita monitoraggio del | Municipale
ordinariamente responsabile dell’area con
prestata presa datto dellO.l.V.
entro il 31.12.2011.
Dovra essere rivista e | L'obiettivo sara raggiunto | Servizio 15 | Importo previsti
sistemata la|al 60% se entro il 30 Polizia nella
segnaletica orizzontale | giugno sara completato il | Municipale contrattazione
e verticale del | centro urbano e al 100% / decentrata
Comune. se entro il 30 novembre Ufficio
sara completato il centro| Tecnico/
extra-urbano /
Ufficio
Tecnico
Totale 100




Obiettivi Ufficio Tecnico:
Responsabile Area: Arch. Romolo Crescenzi

N Descrizione Attivita Indicatori Altri Ser vizi % Interventi di
ed Azioni coinvolti Spesa o “M”
per
miglioramento
senza spesa
1 Definizione di tutte le | L'Obiettivo sara raggiunto Ufficio 25 “M”
pratiche pendenti | al 50% con l'avvenuto Tecnico
presso 'UTc | definizione al 31 Lugio c.a.
riguardanti le Sanatorie | della meta delle pratiche
Edilizie con verifica | pendenti e sara raggiunto
degli inadempimenti e | al 100% con lavvenuta
omessa definizione di tutte le
documentazione pratiche al 31 dicembre
presentate dai | 2011.
richiedenti.
2 La tutela ambientale | L'obiettivo sara raggiunto Ufficio 25 “M”
come obiettivo primario | al 60% con l'avvenuto Tecnico
nell’anno e nel | incremento al 30 Giugno.
prossimo triennio | Sara raggiunto al 100%
tramite 'incremento | con l'avvenuto incremento
della raccolta | al 31 dicembre 2011 in
differenziata proporzione del diminuire
del conferimento alla
discarica.
3 Miglioramento del | L'Obiettivo sara raggiunto Ufficio 25 “M”
servizio legato | al 100% previa Tecnico
all'attivita monitoraggio dell'O.1.V. da
ordinariamente effettuarsi entro il
prestata 31.12.2011
4 Dovranno essere | L'obiettivo sara raggiunto Ufficio 25 “M”
Convocate le |al 35% se entro il 30 Tecnico
Conferenze di Servizio | giugno saranno convocate
riguardante: le conferenze di servizio;
- Parcheggi centro|al 100% se [liter sara
storico; completato al 31 dicembre
- Collegamento via | c.a.., salvo impossibilita
Paola e via Selva | per causa non dipendente
Grande dallUTC
Totale 100




Obiettivi Operativi Riguardanti I'Esercizio Finanzi ario 2012 -2013
Anno 2012:

1. Migliorare I'efficacia dell’azione amministrativa

Aggiornare ed attuare il piano per la formazione del personale;
Monitorare le opportunita e provvedere alla presentazione delle
richieste di finanziamento;

Definire e Migliorare I'arredo Urbano delle strade Comunali;
Campagne di comunicazione integrata;

Sostenere e rafforzare le gestioni associate di servizi e degli uffici
con le Unioni dei Comuni.

2. Rendere I'equita del sistema fiscale locale:

Proseguire |'equita del sistema tariffario anche in seguito alla
emanazione dei Decreti attuativi del federalismo Fiscale.

3. Potenziare il Welfare state;

Operare per aumentare la ricettivita della scuola;

Sistemare i nuclei familiari in difficolta;

Provvedere ai servizi di assistenza domiciliare ed alle persone;
Sostenere l'integrazione dei minori nella scuola;

Prevedere interventi per le famiglie con disabili;

Organizzare iniziative per l'inserimento di disabili;

Potenziare servizi locali di assistenza tramite associazioni locali no
profit;

Mantenere le esperienze consolidate di aggregazione e vacanza per
anziani;

Organizzare iniziative e laboratori musicali e teatrali;

Partecipare a progetti di solidarieta giovanili;

Promuovere ed incentivare il servizio civile;

Prevedere scambi culturali tra giovani nei paesi della Comunita
europea;

4. Favorire la partecipazione ad attivita culturali, educative e
sportive:

Proseguire I'esperienza del progetto citta dei bambini;

Programma di educazione ambientale nelle scuole;

Incentivare la pratica sportiva nei cittadini;

Iniziative nelle scuole per diffondere la cultura della pace nel
mondo.

5. Migliorare la qualita della vita nel territorio comunale:

Progettare e realizzare la manutenzione ordinaria della rete
stradale;

Progettare e realizzare gli interventi di manutenzione straordinaria
non complessa della rete stradale;

Adeguamento e messa in opera della segnaletica verticale e
orizzontale;



» Progettare e realizzare interventi per I'abbattimento delle barriere
architettoniche;

 Progettare e realizzare gli interventi per sistemare i parcheggi
cittadini e I'accesso pedonale al centro storico.

6. Migliorare la qualita dell’ambiente nel territorio comunale:
+ Estendere ulteriormente il servizio raccolta rifiuti porta a porta;
« Concordare e sostenere percorsi formativi per l'utilizzo della
bioedilizia;

7. Promuovere il Territorio:
« Organizzare la giornata dello sport;
« Confermare eventi promozionali consolidati;
« Promuovere i prodotti tipici locali e I'artigianato;
« Attivita promozionali con i comuni limitrofi e/o tramite associazioni
sopracomunali;
« Tendere al prolungamento della stagione turistica;
« Partecipare ad attivita di cooperazione;
« Attivita di gemellaggio;

Anno 2013:

2. Migliorare l'efficacia dell’azione amministrativa
e Aggiornare ed attuare il piano per la formazione del personale;
« Monitorare le opportunita e provvedere alla presentazione delle
richieste di finanziamento;
« Definire e Migliorare I'arredo Urbano delle strade Comunali;
« Campagne di comunicazione integrata;

* Sostenere e rafforzare le gestioni associate di servizi e degli uffici
con le Unioni dei Comuni.

2. Rendere I'equita del sistema fiscale locale:
+ Proseguire l'equita del sistema tariffario anche in seguito alla
emanazione dei Decreti attuativi del federalismo Fiscale.

3. Potenziare il Welfare state;

« Operare per aumentare la ricettivita della scuola;

« Sistemare i nuclei familiari in difficolta;

* Provvedere ai servizi di assistenza domiciliare ed alle persone;

+ Sostenere l'integrazione dei minori nella scuola;

« Prevedere interventi per le famiglie con disabili;

e Organizzare iniziative per l'inserimento di disabili;

« Potenziare servizi locali di assistenza tramite associazioni locali no
profit;

« Mantenere le esperienze consolidate di aggregazione e vacanza per
anziani;



e Organizzare iniziative e laboratori musicali e teatrali;

« Partecipare a progetti di solidarieta giovanili;

« Promuovere ed incentivare il servizio civile;

« Prevedere scambi culturali tra giovani nei paesi della Comunita
europea;

4. Favorire la partecipazione ad attivita culturali, educative e
sportive:
» Proseguire I'esperienza del progetto citta dei bambini;
« Programma di educazione ambientale nelle scuole;
« Incentivare la pratica sportiva nei cittadini;
e Iniziative nelle scuole per diffondere la cultura della pace nel
mondo.

5. Migliorare la qualita della vita nel territorio comunale:

e Progettare e realizzare la manutenzione ordinaria della rete
stradale;

» Progettare e realizzare gli interventi di manutenzione straordinaria
non complessa della rete stradale;

« Adeguamento e messa in opera della segnaletica verticale e
orizzontale;

» Progettare e realizzare interventi per I'abbattimento delle barriere
architettoniche;

 Progettare e realizzare gli interventi per sistemare i parcheggi
cittadini e I'accesso pedonale al centro storico.

6. Migliorare la qualita dell’ambiente nel territorio comunale:
» Estendere ulteriormente il servizio raccolta rifiuti porta a porta;
« Concordare e sostenere percorsi formativi per l'utilizzo della
bioedilizia;

7. Promuovere il Territorio:
« Organizzare la giornata dello sport;
« Confermare eventi promozionali consolidati;
 Promuovere i prodotti tipici locali e I'artigianato;
« Attivita promozionali con i comuni limitrofi e/o tramite associazioni
sopracomunali;
« Tendere al prolungamento della stagione turistica;
« Partecipare ad attivita di cooperazione;
« Attivita di gemellaggio;



